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INFORMACION GENERAL

"Muchas empresas
no estaban preparadas
para defenderse del virus.”
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DESTRUCTOR. El virus CIH ataca los
archivos de las PCs que usan Windows 95
y 98. No queda nada en el disco rigido.

rece anos atras, uno de los reactores

de la central nuclear de Chernobyl,
en la ex URSS, explotd, matando a 31
operarios y contaminando miles de hec-
tareas. Pero las secuelas aun persisten.
No sélo por las 280.000 muertes que re-
sultaran de la radiactividad emitida. Si-
no porque alguien tuvo la siniestra idea
de recordarle a la humanidad -o, al me-
nos, a los usuarios de Windows 95 y 98-
el aniversario del suceso con una
explosion virtual.

Puntualmente,
el virus CIH -alias
“Chernobyl”™ se
desperto el lunes
pasado en cientos
de miles de com-
putadoras del
mundo. Basto en-
cender la PC para
que el programa
viral, de apenas
1.000 bytes, seac-
tivara.

Guadalupe Su-
biela (21) se dio
cuenta de que algo
malo pasaba
cuando Su com-
putadorasenegéa
arrancar. “En mi PC estaba la base de
datos de la Escuela de Cine de mi papa”
(el cineasta Eliseo Subiela), sufre Gua-
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.dalupe. “Y en el disco rigido de mi mama

habia trabajos de investigacion.” Pero ya
era demasiado tarde para lagrimas.

El virus pudo haber entrado meses
atras a través de un e-mail con un atta-
chement; junto con software pirateado
en un disquete; al bajar un programa
de un Web site “malicioso”; o con los

VIRUS INFORMATICO

Chernobyl ataco de nuevo

El letal CIH detond el 26 de abril, devastando una de cada diez computadoras
en la Argentina y miles en todo el mundo. Qué hacer para no infectarse.

deseos de Feliz Navidad o Anno Nuevo.
Desde entonces, el virus se dedico a
propagarse en forma invisible por los
archivos. Hasta que el 26 despert6 de
mal humor y destruyo todo.

LETAL. “El virus técnicamente conoci-
do como CIH tiene cuatro versiones que
se activan en diferentes fechas (26 de
abril, 26 de junio, e incluso todos los
dias 26 del ano), infectando los archi-
vos ejecutables (.EXE) de 32 bits de los

sistemas operativos Windows 95 y 987,
explica Hernan Armbruster (25), exper-
to en sistemas de Trend Argentina.

A decir verdad, desde junio de 1998,
cuando una version del virus fue detec-
tada por primera vez en Taiwan, existen
programas antivirus actualizados a dis-
posicién de toda clase de usuarios (ver
recuadro). Estos programas se pueden
utilizar en cualquier momento para de-
tectar el virus y limpiar los archivos. Me-

Forto: J. FERNANDEZ
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nos los dias 26. “Una vez que el Cher-
nobyl actiia, no se puede recuperar nin-
guna informacién, porque sobre-escri-
be la rutina del disco rigido y lo forma-
tea. Hay que recurrir a un especialista
en recuperacion de datos. Si el virus
ademas sobre-escribi6 la memoria

“Flash BIOS” de la maquina, que da las

instrucciones iniciales para empezar a
correr los programas, tal vez haya que
cambiar el chip BIOS”, diagnostica
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COMO PREVENIR

SOLUCIONES

uienes no fueron afectados aun
estan a tiempo de salvarse. Si
ya tienen un antivirus, sélo de-
ben actualizarlo en las paginas
Web de cada marca. En Internet exis-
ten varios sitios que permiten reno-
varse o bajar gratuitamente un pro-
grama de escaneo. as direccio-
nes son: www.sophos.de, www.anti-
virus.com.ar, www.pspl.com, www-
.datafellows.com/cih y www.syman-
tec.com. Simplemente, hay que se-
guir las instrucciones.

Si la decisién es comprar un anti-
virus nuevo, PC Cilin, de Trend Mi-
cro (110 pesos), Norton 5.0, de Sy-
mantec (70 a 89 pesos) y VirusScan,
de Mc Afee (39 a 59 pesos), garanti-
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ANTI-VIRUS

Armbruster.

Aunque la
mayoria de las
computadoras
de los Estados
Unidos y Eu-
ropa se salva-
ron, por contar con versiones actualiza-
das de antivirus, en el resto del mundo
la situacion fue catastréfica. Ni IBM pu-
do esquivar el maléfico ataque: acababa
de vender 11.000 computadoras Aptiva
(modelos 240, 301, 520y 580) con Cher-
nobyl incluido.

INFECCION LOCAL. “Una de cada diez
computadoras se cay6”, calcula Ricar-
do Pons (33), experto en recuperaciéon
de datos de la empresa Compexcell.
“Esto no significa que las empresas no
pudieron funcionar, pero si que no es-
taban preparadas para defenderse.”
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zan una proteccion a largo plazo,
siempre que se los actualice peri6-
dicamente. Los especialistas reco-
miendan revisar todos los archivos
que se bajan de Internet o que in-
gresan a través del e-mail, compact
discs, zips o disquetes. Claro que los
anti-Chernobyl sélo sirven como
prevencion. Una vez que el virus ac-
tud, recuperar la informacién no es
imposible, pero es una tarea para
exquisitos.

Los recuperadores de datos -Com-
pexcell (www.compexcell.com.ar) o
Data Recovery (www.datarecov-
.com)- ofrecen servicios que cuestan
entre 200 y 500 ddlares por cada dis-
co rigido, y demoran entre uno y dos
dias en restablecer los parametros
del paciente. “Es una tarea simple”,
afirma Ricardo Pons, mientras mu-
chos velan su computadora.

Ubicado en-
tre los “top ten”
virus peligro-
sos del mundo
(en la Argenti-
na, segun la
empresa de se-
guridad Next Vision, ocupa el primer
lugar en el ranking), el virus Chernobyl
le hace honor a su apelativo explosivo.
No queda ni un archivo vivo.

Es cierto que puede haber una solu-
cion, pero como la buena vida, es cara.
“Mucha gente de empresas me llamé
para recuperar sus datos -revela Pons-
y también un muchacho.” Jorge Horo-
witz (22) es el estudiante de Diserfio In-
dustrial en la UBA que estuvo dispues-
to a desembolsar entre 200 y 500 pesos
para acceder a la informacién perdida.

“El 25 a la noche me fui a jugar un
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partido de fatbol y cuando volvi, a las
00.15, encendi la maquina porque te-
nia que entregar el dibujo tridimensio-
nal de un secador de pelo antes del jue-
ves”, relata, todavia nervioso. “No podia
arrancarla. Al principio pensé que era
algo simple, pero a la mafiana empecé a
llamar a una casa de computacién que
me hablé del Chernobyl. Averigiié por
todos lados, pero no habia nada que ha-
cer. Me queria matar. Son 20 dias de tra-
bajo sin dormir que se perdieron en un
minuto. Recurri a la empresa de recu-
peracion de datos pero todavia no sé qué
va a pasar. Encima, en la facultad no
tengo excusas, porque era un trabajo
para entregar a mano y yo pedi hacerlo
por computado-
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MEA CuULPA. En
los Estados Uni-
dos intentaron
disminuir la histe-
ria colectiva afir-
mando que el vi-
rus Melissa causo [ S
peores estragos [idaiiiiiige "

cierto que aquél “Perdi 20 dias de *L_:'uh;-';ijo
enviaba mensajes

de e-mail por do- en un minuto. ler
quier. Pero era EEEIRNIOES
inocuo: no des-

truia archivos ni Joree Horowinz
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hardware.

Hay que estar en la piel de quien pier-
de toda la memoria -tecnolégica, pero
memoria al fin- para saber lo que es el
desasosiego. Por eso hay que tener una
copia de back up de cada archivo o,
cuanto menos, actualizar las versiones
de antivirus. “Esto a mi no me pasa
mas”, jura Horowitz. “A partir de aho-
ra, todos los dias guardaré la informa-
cion en un CD.” Palabra de victima. @

ALEJANDRA FOLGARAIT
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ja que

jueves.”
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